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K&t qua cong tac cai cach hanh chinh 9 thang diu nim 2023

Thuc hién K& hoach cai cach hanh chinh nha nudc nam 2023, UBND xi
Thanh Xuan béo cdo két qua thuc hién nhi€ém vu cong tac cai cach hanh chinh nha
nude 9 thang dau nim 2023 trén dia ban x3 gdm cac ndi dung nhu sau:

I. Cong tac chi dao, diéu hanh CCHC

- Nhan thic tim quan trong cua cai cach hanh chinh, déng tho1 xac dinh
cong tac cai cach hanh la nhiém vu chinh tri quan trong cua dia p’hu’O’ng, nam
2023, Bang uy — UBND xa tiép tuc quan tdm va chi dao sat sao, quyet li¢t. Trong
do xac dinh chi dao, di€u hanh cai cach hanh chinh la mdt trong cac giai phap
trong tam, UBND x@ da chu dong xay dung va ban hanh cac van ban trién khai
cac van ban yé€u cau, huéng dan cua cap trén. UBND x& ban hanh k& hoach s6
27/KH-UBND ngay 24/12/2022 vé cai cach hanh chinh nha nudc trén dia ban xa
Thanh Xuan nam 2023, 9hi dao cac can bg, cong churc tap trung thuc hi¢n cég
nhiém vu da néu trong ké hoach cai cach hanh chinh. Trong d6 phan cong cu thé
trach nhiém cho timg bo phén chuyén mén nham dam bao cho viéc quan ly, diéu
hanh cong tac cai cach hanh chinh thong nhat, dong bg, pht hop vai tinh hinh
thue tién cua dia phuong.

- Ngoai ban hanh ké hoach cai cach hanh chinh nha nuéc nam 2023, UBND
x4 da ban hanh nhiéu van ban chi dao to chirc thuc hién trén cac linh vuc 1am co sé
trién khai déng bd cac muc tiéu, nhiém vu dé ra trén dia ban x4, cu thé:

+ Ké hoach s6 11/KH-UBND ngay 03/02/2023 vé tuyén truyén cai cach
hanh chinh trén dia ban xa nam 2023.

+ Ké hoach s6 03/KH-UBND ngay 19/1/2023 vé kiém soat tha tuc hanh
chinh nam 2023.

+ K& hoach sb 04/KH-UBND ngay 19/1/2023 vé ra soat, don gian hoa thu
tuc hanh chinh

+ Ké hoach sé 02/KH-UBND ngay 19/01/2023 vé cong tac thi dua khen
thuong nam 2023, trong do gén két qua thuc hién nhiém vu CCHC v6i viéc binh
xét thi dua khen thudng cubi nam.

+ Cong tac xay dung va trién khai thuc hién Quy ché lam viéc: Ngay tir dau
nhiém ky 2021-2026, UBND xi di xdy dung Quy ché lam viéc cia UBND x4,
Quy ché vin cong s va Quy ché thuc hién dan chu trong hoat dong cla co quan,



don vi. Quy ché phdi hop trong giai quyét cong viée giita cac bd phan chuyén mon
UBND x3 véi thon, xdy dung Nghi quyét Lién tich gitta TT HDND, UBND va UBMTTQ x4, .

- Banh gia, cap nhat tién do thuc hién Ké hoach CCHC nam: UBND tiép tuc
ting budc trién khai cdc nhiém vu dam bao hoan thanh ké hoach dé ra. Pén ngay
11/9/2023, da hoan thanh 24/35 ké hoach, dat ty 1& 68.57%.

- Cong tac kiém tra CCHC: UBND xi di ban hanh Ké hoach s6 01/KH-
UBND ngay 13/1/2023 vé ty kiém tra cong tic CCHC trén dia ban xi nam 2023,
thong bao s6 43/TB-UBND ngay 21/8/2023 vé lich ty kiém tra cong tic CCHC
nam 2023. Ngay 31/82023, UBND xa d4 trién khai ty kiém tra theo ké hoach va
ban hanh Bao cdo s6 66/BC-UBND ngay 08/9/2023 vé két qua tu kiém tra.

- Cong tac tuyén truyén: UBND x3 da ban hanh ké hoach sé 11/KH-UBND
ngay 03/2/2023 vé tuyén truyén cai cach hanh chinh trén dia ban x4 nam 2023. Xac
dinh trong tim tuyén truyén hudng dén toan thé can bo, cong chire, vién chirc trong
hé thdng chinh tri, co quan quan 1y nha nudc, doanh nghiép va moi tang 16p nhan
dan trén dia ban xa duéi nhiéu hinh thirc da dang, noi dung phong phu va phu hop
vé6i diéu kién thyc tién va nhom ddi tuong.

Pai truyén thanh x4 tiép tuc duy tri phat song thuong xuyén cac chuyén
muc vé& cai cach hanh chinh dé tuyén truyén, cung cip thong tin, nang cao nhan
thirc cho ngudi dan, doanh nghi¢p va doi ngili can by, cong chirc, vién chuc trén dia
ban x3, dong thoi tuyén truyén 16ng ghép tai cac cudc hop, hoi nghi ciia Dang uy,
UBND x4, cac doan thé, chi bo cac thén,... X4 thuong xuyén kip thoi cap nhat cac
tha tuc hanh chinh duoc stra d6i, bd sung 18n trang thong tin dién tir, niém yét cong
khai, minh bach céc thu tuc hanh chinh tai B phan Tiép nhén va tra két qua. Déng
thoi 1am tét viée tiép nhan va giai quyét phan anh, kién nghi cua to chirc, cong dan
vé quy dinh hanh chinh.

- Téng hop, cap nhat tién do, két qua thuc hién cac nhiém vy duge Chu tich
UBND huyén giao: cac nhiém vy UBND huyén, Chu tich UBND huyén giao
dugc trién khai thyc hién va bao céo day du, kip thoi dang quy dinh. Tong so
nhiém vy dugc giao 1a: 37, da thyc hién: 37.

- Pénh gia vé nhiing mé hinh, sang kién, giai phap méi trong CCHC: Khong co.

IL. Két qua thwe hién cong tac cai cach hanh chinh

1. Ci cach thé ché

- UBND x4 da ban hanh Ké hoach s6 08/KH-UBND ngay 30/1/20223vé
thyc hién kiém tra, xtr ly, ra soat, h¢ thong hoa van ban quy pham phap luét trén
dia ban xa. Cac van ban trudc khi dugce ban hanh déu giao cong chirc Tu phap —
H¢ tich kiém tra. Qua kiém tra, ra soat cac van ban ban hanh déu dam bao dung
quy trinh, ndi dung hop phap dung tham quyén. Tuy nhién con mét s0 van ban ban
hanh sai vé thé thirc, ky thuat trinh bay,... da yéu cau xu ly theo dung quy dinh.
Viéc cap nhat van ban di dén dugc thyc hién trén phan mém quan 1y van ban.
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- Xay dyng va t6 chirc thuc hién vin ban quy pham phép luat: 6 thang dau
nam 2023, HDND-UBND xa khong ban hanh van ban quy pham phép luat nao.

- UBND x4 ban hanh Ké hoach s6 05/KH-UBND ngay 20/01/2023 vé thuc
hién cong tac thi hanh phap luat vé xt 1y vi pham hanh chinh nim 2023 trén dia
ban xi. Ké hoach s6 06/KH-UBND ngay 27/01/2023 thyc hién cong tac theo ddi
tinh hinh thi hanh phdp luat trén dia ban xa ndm 2023. Trong d6 phan cong nhiém
vu cu thé cho tung can bd, cong churc dé trién khai thuc hién ké hoach. Trong 3
thang dau nim chua ban hanh quyét dinh xir phat vi pham hanh chinh nao.

- Cong tac thyc hién tuyén truyén, pho bién giao duc phap luat: UBND x4
ban hanh ké hoach s6 07/KH-UBND ngay 31/01/2023 vé tuyén truyén, phd bién
gido duc phap luat ndm 2023. Thuong xuyén quan triét, trién khai, cu thé hoa kip
tho1 cac chu truong cuia Pang, chinh sach phap luat ctia Nha nudce, dam bao dap
g yéu cau nhiém vy phat trién kinh té xa hoi cua dia phuong. Phd bién rong rai
cac van ban quy pham phap luit dén toan thé can bd, cong chirc va nhan dan biét
dé thuc hién dung quy dinh cta phap luat bang hinh thirc quén triét tai cac hoi nghi
cap thon, xa; trén hé thong loa truyén thanh x4, trén trang thong tin dién tir cia x4,
Qua pano, khau hiéu, 4p phich,...

2. Cai cach thu tuc hanh chinh

- V& cong tac ra soat, don gian hoa TTHC: UBND x4 da ban hanh Ké hoach
ra soat, don gian hoa TTHC nam 2023, tién hanh ra soat, danh gia 83/137 TTHC
thudc thim quyén giai quyét cia UBND xa theo noi dung ké hoach di dé ra, dong
thoi xac dinh r& nhiém vy, trach nhiém dbi voi cac cong chue chuyén mon; tiép
nhan xir Iy cac phan anh, kién nghi ctia ca nhan, t6 chitc vé quy dinh hanh chinh.
UBND x4 d tién hanh ra soat TTHC ndi bd va khong phat sinh TTHC nao.

- Tong hop, cap nhat s6 luong TTHC thudc thim quyén giai quyét cua
UBND x3: tong s6 ¢6 32 linh vuc véi 122 thu tuc, tiép nhan 3 linh vuc v6i 24 tha
tuc hanh chinh thudc thAm quyén giai quyét ctia cip huyén, tinh duoc tiép nhan tai
xd. BO phan Tiép nhan va Tra két qua xa thyc hién tiép nhan va tra két qua cho 02
linh vuc véi 05 thu tuc hanh chinh thudc thim quyén giai quyét ciia co quan Trung
wong dugc td chirc theo nganh doc dong tai dia phuong.

Bo phan tiép nhdn va tra két qua xa tiép tuc cong khai day du bo thu tuc
hanh chinh va kip thoi niém yét cac thu tyc hanh chinh khi c6 sua d6i, bd sung
cua cac linh vyc thude tham quyen giai quyét, muc thu phi, 18 phi, duong day
nong tai B phan. tiép nhan va tra két qua va trén Trang thong tin dién tirxa giip cho
6 chirc va ca nhan dé dang tim hiéu va thuc hién khi c6 yéu cau.

- Két qua thyc hién co ché mot cira, mot cura lién thong trong giai quyet
TTHC: UBND xa di ban hanh quyét dinh kién toan bo phan tiép nhan va tra két
qua cua UBND x4, thong bao phan cong nhiém vu cho timg cong chirc chuyén
mon trong tiép nhan va giai quyét cac thu tuc hanh chinh. Tiép tuc duy tri né nép
thie hién co ché mot cira tai B4 phan Tiép nhan va tra két qua xa trong giai quyét
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thu tuc hanh chinh. C6 122/122 TTHC (ty 1€ 100%) duoc dua vao thuc hién co
cl}é mot ctra, mot cura lién théng va thug hién dich vu cong truc tuyén muc do 3,4
do1 voi cac TTHC duoc cung cap trén cong dich vu cong tinh Hai Duong.

- Tinh tir ngay 10/12/2022 dén ngay 10/9/2023, B phan tiép nhn va tra
két qua theo co ché mot ctra xa Thanh Xuan da ti€p nhan 1152 luot ho so.

Trong do:

+Linh vyc ho tich 190 hd so.

+ Linh vuc chtng thuc 884 hd so.

+ Linh vuc béo tro x3 hoi 65 ho so.

+ Linh vuc nguoi ¢6 cong: 12 ho so

+ Linh vuc thi dua khen thuong: 01 hd so.

Tat ca cac ho so trén d?:u duoc cap nhat 1én phan mém mot ctra dung chung
cua tinh Hai Duong. 100% ho so dugc tra dung va trude han.

- Tinh hinh t6 chirc va hoat dong ctia BO phan Mét ctra: UBND xa kién toan
bd phan Tiép nhan va tra két qua theo co ché Mot cira, Mot ctra lién thong do
dong chi Chi tich UBND x4 1am truong bd phan, dong chi Phé Chi tich UBND x4
lam pho trudng bd phan, 05 cong chuc giai quyét cac nhi€ém vu tai bd phan mat
ctra. Phan cong dong chi cong chic Vin phong — thdng ké 1am nhiém vu dau mdi
kiém soat TTHC. Thuc hién chi tra ché do hd tro ding quy dinh cho cong chitc lim viéc tai bd
phéan mdt cra.

- Ban hanh Quy ché t6 chirc va hoat dong cua bo phan tiép nhan va tra két
qua. V& thoi gian thuong truc vao tat ca cic gio hanh chinh trong tuan. Chu tich
UBND x4 truc tiép cong dan vao thtr 6 hang tuan.

- BO phan Mot ctra x3 Thanh Xuédn dugc trang bi 03 may tinh, 02 may in c6 két
ndi internet, 01 may scan, 04 ti dung tai liéu, ban ghé 1am viéc va ban ghé ngdi chd
cho cong dan, hién tai co ban dap img dugc nhu cAu lam viéc.

- Két qua s6 hoa hd so, gidy to, két qua giai quyét TTHC:

- Trong 9 thang dau nam 2023, UBND x4 khong nhan dugc truong hop
khiéu nai cling nhu cac phan anh, klen nghi cua ca nhan t6 chirc vé cac quy dinh
thi tuc hanh chinh thudc tham quyén giai quyet cua UBND xa.

- Két qua thuc hién viéc danh gia chat luong giai quyét TTHC: Viéc niém

yét cong khai cac quy dinh, thu tuc hanh chinh, hd so, 18 phi va thoi gian giai quyét
day du, kip thoi. Cong chirc tiép nhan hd so, hudng din cong dan co thai d6 phuc vu
tan tinh, giai quyét hd so nhanh gon, dung quy dinh. Hau hét hd so du diéu kién duoc
tiép nhan déu giai quyét va tra két qua cho cong dan ngay trong ngay. Déi véi cac hd
so can phai bd sung, cong chirc hudéng din ngudi dan bd sung, hoan thién. Cac hd so



duoc nhap vao phan mém Mot ctra 100%. UBND thuce hién s6 hoa ho so ¢ ca dau vao
va dau ra.

3. Cai cach to chirc b may

- Tap trung ra soat chirc nang, nhi€ém vy, kién toan co cau to6 chic bd may va
bién ché can bd hi¢n c6 cia UBND xa theo Thong tu lién tich ctia BO Noi vy vé
huéng dan chirc ning, nhiém vu, co cau to chirc bo may clia co quan chuyén mon
va cac vin ban hudng dan cua tinh, nham khac phuc tinh trang chong chéo vé chirc
nang, nhiém vu, quyén han. Hi¢n tai UBND xa c6 16 can bg, cong chuc, 4 hop
dong lao dong va 5 cong an chinh quy.

- Viéc xdy dung quy ché 1am viéc cia UBND xi: Ngay tir ddu nhiém ky
2021-2026, UBND x4 d3 ban hanh Quy ché 1am viéc phu hop véi tinh hinh thuc té
cua dia phuong, quy dinh, phan cong r6 chirc nang, nhi€ém vu cua tung can bg,cong
chtrc. Tir d6 phat huy vai tro lanh dao cua tap thé, dé cao vai tro trach nhiém cua
ngudi dimg dau, Phé chu tich va cac ty vién UBND trong chi dao diéu hanh thuc
thi nhi€ém vu cta dia phuong. Do d6 cong tac chi dao, diéu hanh, t6 chirc thuc hién
nhiém vu c6 nhiéu chuyén bién tich cuc.

- Thyc hién t6t viéc didy manh phan cap, phan quyén trong quan Iy nha nudc
vé linh vuc quan ly td chirc bd may, cong vy, can by, cong chirc, linh vuc quan ly
ngan sach nha nudc, linh vuc quan 1y dat dai nham phéan dinh rd nhiém vu va
quyén han giita cac cap chinh quyén.

4. Cai cach cheé do cong vu

- Quan 1y, str dung c6 hiéu qua bién ché hanh chinh duoc giao, viéc b tri,
phén cong, st dung coéng chic déu dugce dua trén co sd cong viée yéu cau, bd tri
dung tiéu chuan, chic danh. Tinh dén thoi diém hién tai, tong sb can bo cong chirc
xa dugc giao 21 nguoi, c6 mat 20 nguodi. Trong do6 trinh d§ dai hoc 12 nguoi,
chiém ty 1& 60 %. Nhin chung doi ngii can bd cong chirc ngay cang dugc nang cao
chuyén mén nghiép vu, dap g yéu cdu nhiém vy trong giai doan hién nay.

- Thuc hién dﬁy du ché do, chinh sach ddi véi can bo, cong chirc theo quy
dinh tai cac van ban do cap trén ban hanh, pht hop voi diéu kién cta dia phuong.

- Phan mém quan 1y can bd cong chitc duge cip nhat day di va thuong
xuyén khi co su thay ddi vé churc vy, trinh do chuyén mon, hé s6 luong.... phuc vu
cong tac quan ly, khai thac.

- UBND x4 ban hanh ké hoach sé 12/KH-UBND ngay vé dao tao, bdi dudng
can bo cong chirc ndm 2023. Cir can bo, cong chirc tham gia dy du cac 1p tap
huin nang cao chuyén mon nghi¢p vy, trinh do 1y luan chinh tri do huyén, tinh td
chtrc nhu: Hién nay dang c6 01 can bo, cong chire di hoc 16p Trung cdp Ly luan



Chinh tri hanh chinh mé tai huyén, tham gia dﬁy du cac 16p tap huén vé cai cach
hanh chinh, vé nghiép vu ctia tirmg cén bd, cong chirc chuyén mon. ..

-Viéc thuc hién Dé 4an tinh gian bién ché; UBND x4 c6 16 can bd, cong
chtrc, 4 hop dong lao dong. 01 dong chi Tu phap- ho tich kiém Pho Chu tich Hoi
Nong dan, 01 ddng chi Pho chi huy truéng BCH quan su kiém Pho Bi thu doan,
3/3 thon bd tri Bi thu chi bo kiém trudng thon

- Thyc hién vi¢c danh gia, Xép loai can bd, cong chirc hang nam theo quy
dinh.

- D& nghi cip trén khen thuong d6i voi cac can b, cong chirc hoan thanh
xuét sic nhiém vu, hoan thanh t6t nhiém vu nam 2022. Trong do, UBND huyén
khen 02 can bg, cong chirc; UBND xa khen 18 can bd, cong churc dat danh hi€u lao
dong tién tién nam 2022. Trong 3 thang dau nim 2023 co quan khong cé can bo,
cong chirc nao bi ky luat.

- Nghiém ttic chip hanh ky luat, ky cuong trong cac co quan nha nuée theo
Chi thi s6 26/CT-TTg ngay 05/9/2016 ciia Tha tudéng Chinh phu va Chi thi sb
24/CT-UBND gay 15/11/2016 ctua Chu tich UBND tinh nhu: Nghiém tac thuc
hién cong viéc, nhi¢m vu dugc giao, khong dé qua han, bé s6t nhiém vu duoc phan
cong...Thyuc hién nghiém cac quy dinh vé dao dtrc, van hoa giao tiép cua nguoi
can bg, cong churc, vién chuc; khong st dung thoi gio lam viée dé lam viéce riéng;
thuc hién dung quy dinh trong van hoéa hoi hop; khong hit thudc 14 trong phong
lam viéc, phong hop, hoi truong; nghiém cAm viéc sir dung ruoqu, bia, dd uéng co
cOn trong gior lam viée, gio nghi trua cua ngay lam viée, ngdy truc;.. ...

5. Cai cach tai chinh cong

- Thuc hién cong khai minh bach trong quan 1y stir dung tai chinh cong. Xay

dung du toan thu, chi thong qua tai ky hop HDND xa dau nim va béo céo két qua
thu chi tai cac ky hop HDND va tai hoi nghi can bd cong chure.

- Thyc hién viéc ra soat, xdy dung quy ché chi tiéu ndi bd; Xay dung quy
ché dan chu co quan, quy ché quan 1y st dung tai san cong. Viéc sir dung kinh phi
nha nudc mua sam, stra chita, vin phong pham,... va sir dung tai san cong ding
muc dich, c6 hiéu qua va thuc hanh tiét kiém, chong lang phi.

- Pay manh cong tac cai cach hanh chinh trong quan 1y va sir dung ngan
sach, cong khai ngin sac theo quy dinh cta Luat Ngin sach nha nudc sd
83/2015/QH13 ban hanh ngay 26/6/2015.

- Tang cuong cong tac quan 1y ngin sach Nha nudc; thye hién c6 hiéu qua
cong tac quan 1y thu ngan sach nha nuéc dé dam bao chi thuong xuyén, dong thoi
tiét kiém chi thuong xuyén dé ting dau tu phat trién.



- Thong qua viéc thuc hién cai cach tai chinh cong, Uy ban nhan dan xa da
chu dong b tri kinh phi cho phu hop. Kinh phi tiét kiém dugc st dung vao muyc
dich xay dung co sé ha tﬁng, tr d6 y thure thyc hanh tiét kiém, chéng lang phi, tinh
than t6 chuc ky luét cta can bo, cong chirc dugce nang 1én.

- P6i méi trong cong tac quan 1y tai chinh ngan sach nham st dung dung muc
dich ngan sach duoc giao gén v6i thue hién nhiém vu. UBND xa ap dung ung dung
cong nghé thong tin vao thuc hi¢én nhi€ém vu nhu st dung phﬁn mém ké tdan Misa,
phan mém quan 1y tai san, phan mém quan 1y tai chinh, hd trg ké khai thué, phan
mém hd tro ké khai bao hiém, phan mém dich vu cong truc tuyén Tai chinh — kho
bac,... gitip viéc thuc hién va luu tit ddy du, chinh xac.

6. X4y dung va phat trién Chinh quyén dién tir, Chinh quyén sb

- UBND x3 da ban hanh ké hoach tmg dung cong nghé thong tin trong hoat
dong cua co quan nha nude. phat trién chinh quyén sb va bao dam an toan thong
tin trén mang trén dia ban xa nam 2023. Kién toan va ddi tén Ban chi dao xay dung
chinh quyén dién tir thanh Ban chi dao chuyén d6i s6. Thanh lap cac to cong nghé
s6 cong dong cap xa, thon, tham gia cac 16p tap huin cho t6 cong nghé sd do tinh
to churc.

- Céc can bd cong chic duge trang bi may in, may tinh két ndi internet day
du dé phuc vu cong viéc chuyén mon. Thuc hién ing dung céac phﬁn mém hd tich,
phan mém quan 1y vin ban, phan mém ké toan, phin mém quan 1y can bd cong
chtrc,... da gop ph?m hién dai hoa nén hanh chinh, luvu trir khoa hoc.

- Ung dung va duy tri hé théng phan mém quan ly va diéu hanh phuc vu
cong tac didu hanh va giai quyét cong viéc cia UBND xa. Trong 9 thang, UBND
x4 d4 ban hanh 281 vin ban dién tir trén Hé thong quan 1y va diéu hanh vin ban.

- Kién toan Ban bién tap trang thong tin dién tir , xay dung quy ché 1am viéc,
quy ché phdi hop trong xay dung tin bai dang tai trén trang thong tin dién tir . Trang
thong tin dién tir ciia x4 tiép tuc hoat dong tbt, cung cip tin bai on dinh, thudng
xuyén theo quy dinh tai Nghi dinh s 43/2011/ND-CP ngay 13/6/2011 cta Chinh
phu vé cung cap thong tin trén trang théng tin dién ti.

- Phan mém mot ctra dién tir dia chi: http://motcua.haiduong.gov.vn dugc ap
dung va duy tri. Pén nay da thuc hién tiép nhan va giai quyét TTHC muc do 3,4
trén hé théng dich vu cong, tao diéu kién thuan lgi cho nguoi dan, t6 chirc trong
thuc hién céc thu tuc hanh chinh. UBND x4 da chi dao dai truyén thanh viét bai
tuyén truyén va phat trén hé thong loa truyén thanh ctia xa huéng dan ngudi dan
cach ndp hd so truc tuyén dong thoi cir cong chirc hudng dian nguoi dan truc tiép
khi nguoi dan dén BO phan Mot ctra giai quyét hd so TTHC. Tur ngay 10/12/2022



dén ngay 10/9/2023, UBND x3a di tiép nhan dugc 1140 ho so tiép nhan online qua
dich vu cong truc tuyén.

- Hé théng thu dién tor cong vu dugc can bg, cong chirc sir dung dé trao ddi
cong viéc co hi¢u qua. Duy tri, thuc hién nghiém viéc str dung chir ky $6 chuyén
dung, chtng thu s6. Kip thoi d& nghi Phong vin héa TT huyén cép ching thu sb,
chir ky s6 cho 1anh dao va chuyén mén khi c6 sy thay ddi, phat sinh.

I1. Panh gia chung
1. Mat tich cuc

- V61 sy quan tam, chi dao thuong xuyén, kip thoi cua Lanh dao Dang uy,
UBND x3 va sy quyét tam, nd luc ctia can bd, cong chirc, cong tac CCHC da dat
dugc nhirng chuyén bién tich cuc. Co ché “mot cira’ duoc duy tri, chat lugng giai
quyét hd so TTHC duoc nang 1én, cong dan khong phai di lai nhiéu lan.

- Y thuc trach nhiém thuc hién nhiém vy, cong vu dugc giao cua céan bo,
cong chure tirng budc dugc nang 1én; thai do phuc vu nhan dan cé chuyén bién
kha 1o nét; hi€éu qua hoat dong cua bo may nha nudc nho dé cling dugc cai thién
dan.

2. Nhirng ton tai, han ché, nguyén nhan

- Cong tac chi dao, di€u hanh do6i luc con chua sau sat; cong tac ki€ém tra,
giam sat chua thuong xuyén, lién tuc.

- Cac van ban quy pham phap luat va thu tuc hanh chinh thuong xuyén thay
d6i, bai bo, sura d6i bd sung do vdy anh hudng dén viée thuc hién thyc hién trong
giai quyét cua can bo, cong chirc.

- Cong tac ra soat, cap nhat, don gian hoa thu tuc hanh chinh con cham, chua
day du, ding quy dinh.

- Con mot s6 cong chitc moi thay doi vi tri chua y thic hét duoc tim quan
trong cong vi¢c, nhi€ém vu cia minh. Can bd, cong chirc chua nang dong, sang tao
trong viéc tim toi sang kién trong cai cach hanh chinh.

- Cong chtrc chuyén mon lam vi¢e tai by phan Mot ctra nghi huu, nghi thai
san, thay doi vi tri nén anh huong dén chat lugng hoat dong cta co ché mot cira,
mot ctra lién thong.

- Co s& vat chat tai bd phan mot cura tuy co ban dap ung dugc cong vige
nhung van con han ché nhu ban ghé, tu dung tai liéu da ci, mdi mot. UBND xi
khong c6 nha kho lwu trit tai liéu nén tai liéu nhiéu nim cta chuyén mén dé tai
Bo phan Mot cira gdy mat my quan.

IV. Phuwong huwdéng, nhiém vu

- Thuong xuyén tu kiém tra, danh gia cong tac chi dao, di€u hanh va thuc
hi€én cong tac cai cach hanh chinh ctia co quan; c6 gidi phap chi dao cu thé dé
chan chinh I¢€ 161 lam vi¢c, thai dd phuc vu va trach nhiém cua cén bg, cong chirc;
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kién quyét xir Iy nghiém tinh trang gay c6 khan ddi véi t6 chirc, ca nhan khi giai
quyét thii tuc hanh chinh. Chu trong viéc giai quyét kip thoi cac thi tuc hanh
chinh cho c4 nhan, t6 chtrc, khong dé xay ra tinh trang giai quyét tré han.

- Tang cuong cong tac ra soat cac thil tuc hanh chinh va niém yét day du,
dung quy dinh tai Bo phan Tiép nhan va tra két qua xi va trén Trang thong tin
dién tor, nhitng noi tiép xtic véi to chic, cong dan, nham nang cao chat lugng
giai quyét thu tuc hanh chinh.

- Pay manh cong tac tuyén truyén vé cai cach hanh chinh, dic biét la
tuyén truyén, huéng dan cong dan thuc hién dich vu cong truc tuyén.

- Tiép tuc trién khai thuc hién co ché khoan theo Nghi dinh s6
130/2005/ND-CP ctia Chinh pht vé viéc quy dinh ché d6 tu chu, tu chiu trach
nhiém vé st dung bién ché va kinh phi quan 1y hanh chinh ddi véi cac co quan
chuyén mén. Trién khai thyc hién cac quy dinh vé quan 1y tai san cong tai UBND xA .

- Theo ddi va cap nhat, xtr 1y ¥ kién chi dao ctia UBND huyén giao trén
phan mém dung quy trinh.

- Nang cao chit luong d6i ngii can bd, cong chire dap ting yéu cau nhiém
vu dugc giao.

- Tiép tuc dau tu co so vat chit dap tng yéu cau ngdy cang cao trong Gmg
dung cong nghé thong tin, xdy dung va phat trién chinh quyén sd.

V. Kién nghi, dé xuat

- PBé nghi cip trén quan tdm hd tro hon nita ngudn kinh phi cho cong tac
cai cach hanh chinh. Dic biét 1a vé& co sd vat chat bod phan M{t ctra va tang s6
lugng cong chirc duge hd tro kinh phi.

- Thuong xuyén mo céac 16p tap huan, bo1 dudng nghiép vu cho cac can bo,
cong chirc lam nhi€m vu cai cach hanh chinh.

Trén ddy 1a bao cao cong tac cai cach hanh chinh 9 thang dau nim 2023
cua UBND xa Thanh Xuan./.

Noi nhgn: TM. UY BAN NHAN DAN XA
- UBND huyén; o

- TT bang uy;

- Lanh dao UBND xa;
- Luu.

Bui Van To
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